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RESUMEN

El dengue se ha instalado definitivamente como problematica de salud publica en la Argentina
desde la epidemia de 2009. El presente trabajo se basa y recupera talleres realizados durante
2009 en tres Bachilleratos Populares, con el objetivo de reflexionar y sistematizar ideas sobre
la experiencia. En los talleres, se realizo una indagacién de conocimientos previos a partir de
un torbellino de ideas sobre la pregunta “;Qué es lo primero que pensas cuando escuchds la
palabra dengue?”. Las ideas obtenidas fueron discutidas a partir de ponerlas en didlogo con
consensos de la comunidad cientifica, buscando problematizarlas y comprender las razones de
posibles desacuerdos. Se encontrd que frecuentemente las ideas de los estudiantes se
contradecian con la de los cientificos, en aspectos tales como: donde se encuentran los
mosquitos, qué hacer para la prevencion y la gravedad de la enfermedad. Probablemente,
estas diferencias tengan sus origenes en el tratamiento de la tematica en los medios de
comunicacion, en interaccién con representaciones mas generales sobre mosquitos y procesos
de salud/enfermedad/atencion.  Concluimos entonces que es necesario relevar estas
representaciones en forma mas extendida y actualizada con vistas a la construccion de futuras
propuestas didacticas, particularmente dada su importancia en el cuidado de la salud.

Palabras clave: dengue; concepciones alternativas; representaciones sociales.

Sitio webhttp://simposiosceyn.fahce.unlp.edu.ar/biologia
La Plata, 2 de Noviembre 2013



Actas II Simposio de Ensefianza de la Biologia
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion. Universidad Nacional de La Plata

INTRODUCCION

Podemos considerar al dengue como una de las enfermedades reemergentes de mayor
importancia (Organizacion Mundial de la Salud, 2009). Actualmente, es la enfermedad viral
transmitida por artropodos con mayor prevalencia en el mundo y, de acuerdo con la
Organizacion Mundial de la Salud, aproximadamente 50 millones de infecciones ocurren cada
afio. En nuestro pais, comenz6 a reaparecer en 1998 y se instald definitivamente como
problematica de salud publica a partir de la epidemia ocurrida en 2009, en la que ocurrieron
unos 26.000 casos confirmados oficialmente en diversas provincias, incluyendo 6 muertes
(Bernardini Zambrini, 2011). Surge, entonces, la necesidad de socializar conocimiento sobre
el tema y de desarrollar propuestas didécticas para su tratamiento en las aulas u otros ambitos.
Desde diversos sectores, se reconoce cada vez mas la naturaleza multidimensional de ésta y
otras problemadticas de salud, dejando de lado la tradicional mirada biomédica y contemplando
en su caracterizacion un complejo entramado de aspectos socioculturales, politicos,
bioldgicos, ambientales y sanitarios en permanente interaccion (Marmot, 2005; Wilcox y
Colwell, 2005; Arellano et al., 2008; Brown et al., 2010; Sanmartino et al., 2012).
Complementariamente, en la busqueda de respuestas y soluciones mas adecuadas, aparece la
necesidad de construir marcos que permitan abordar esta multidimensionalidad y actuar en
consecuencia (Garelli y Sanmartino, 2013). Por este motivo, consideramos que es necesario
apuntar a un abordaje integral, que no esté orientado so6lo a evitar la enfermedad, sino a la
promocion de la salud como un medio para mejorar la calidad de vida de las personas. Desde
este punto de vista resulta ineludible considerar a la educacion como campo fundamental no
so6lo como medio para optimizar las medidas tradicionales de prevencion y control, sino
también para comprender mejor la complejidad del problema y su abordaje desde la
promocion de la salud (Sanmartino, 2006; Garelli 2013).

El presente trabajo recupera una primera parte de una experiencia que tuvo el objetivo de
trabajar sobre aspectos basicos de la problematica. Los talleres se realizaron durante 2009 en
tres Bachilleratos Populares de Jovenes y Adultos (uno en la Ciudad de Buenos Aires y dos en
Tigre, Provincia de Buenos Aires), a partir del pedido de las instituciones que identificaban la
necesidad de trabajar la problematica en plena epidemia. La reflexion y sistematizacion de la
experiencia realizada forma parte de otro trabajo (Garelli y Mengascini, en prensa). En esta
ponencia enfocamos en la indagacioén y andlisis de las representaciones/ concepciones sobre
dengue relevadas al inicio de los talleres.

Las concepciones alternativas en ciencias

Las concepciones alternativas de los estudiantes han sido analizadas y discutidas en muchos
trabajos sobre la didactica de las ciencias desde fines de los ‘70 y los ‘80. Entre sus posibles
origenes, Pozo (1991) distingue tres tipos:

a) origen sensorial: concepciones que se basan en la utilizacion de reglas de inferencia causal
aplicadas a datos recogidos a través de procesos perceptivos.

b) origen social: estas ideas serian tomadas por el sujeto de su entorno social, para la
adquisicion de las cuales se realizan diversos procesos de socializacion.

c) origen analdgico: debido a la existencia de areas de conocimiento para las cuales carecen
de ideas especificas, los sujetos activan, por analogia, una concepcion potencialmente util
para dar significado a un area determinada.

Mas alla de sus posibles origenes, se ha coincidido en sefialar como centrales las
caracteristicas de: construcciones personales de los sujetos, es decir elaboradas de modo mas
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0 menos espontaneo en su interaccion cotidiana con el mundo; ser bastante estables y
resistentes al cambio, por lo que muchas veces persisten a pesar de muchos afios de
instruccion cientifica; ser compartidas por personas de diversas caracteristicas, a pesar de ser
construcciones personales; tener un caracter implicito, constituyendo teorias en la accion.
Algunas de sus caracteristicas (en particular al referirnos a las que tienen un origen social)
permiten relacionar a las concepciones alternativas con el concepto de representacion social,
ya que si bien no coinciden totalmente resulta una herramienta conceptual util al analizar
aquellos aspectos del hecho educativo que trascienden los contenidos de ensefanza,
considerandolo como un hecho social. Las representaciones sociales, propuestas desde la
psicologia social (Guichard, 1995), son esquemas o conceptos socialmente generados y
compartidos, y constituyen un conocimiento de sentido comun.

La consideracion de las representaciones preexistentes que sustentan los estudiantes respecto
de los saberes o procesos objetos de ensenanza supone la superacion del modelo transmisivo,
en tanto permite poner en conflicto la idea “tema dado, tema aprendido”. Implica
reconceptualizar los procesos de ensefianza como marcos de experiencias que permitan a los
sujetos construir nuevas categorias y conceptos. Esto es posible a partir de ciertas rupturas
necesarias que den lugar a procesos reflexivos de analisis de las propias ideas, ya sea para
reemplazarlas o para su coexistencia con las ideas previas.

Concepciones sobre dengue y propuestas educativas

En muchos paises de Latinoamérica se desarrollan acciones educativas desde diferentes
organismos estatales (de educacion, de salud) con la intencidén de concientizar a la poblacion y
promover la implementaciéon comunitaria de practicas que prevengan la proliferacion del
mosquito vector.

Estas acciones varian desde la redaccion de materiales informativos (folletos, carteles) a ser
distribuidos en escuelas y centros de salud, hasta la implementacién de propuestas mas
complejas de intervencion en escuelas o comunidades. Algunas de estas propuestas parten de
reconocer la importancia de considerar las concepciones culturales o nociones populares para
su formulacion.

Asi, Caballero Hoyos et al (2006) explorando las dimensiones conceptuales del dengue en
contextos urbanos de México, algunos con alta prevalencia de la enfermedad y otros con
prevalencia menor, encontraron concepciones muy homogéneas en las que se reconocen
dimensiones de prevencion, sintomas, causas de la enfermedad y reservorios del mosquito. En
este estudio, la prevencion aparecid con cardcter normativo asociado a la idea de higiene, con
un sentido moral y politico que implica culpabilizar por la enfermedad a las personas mas
pobres.

En Colombia, Fajardo et al (2001) implementaron un proyecto educativo con nifios en
escuelas. Para ello relevaron previamente los conocimientos que habia en la comunidad sobre
dengue. Encontraron un patrén cultural de la enfermedad que supone una diferenciacion entre
una enfermedad conocida como “rompehuesos”, que equivaldria al dengue clésico, y el
“dengue”, asociado a la version hemorragica del mismo. La “rompehuesos” se trata en los
hogares, con recursos propios, mientras que el “dengue”, modelo proveniente de la medicina
institucional, requiere la intervencion médica para su tratamiento.

Con relacion a la informacion que se difunde, estudios realizados en Brasil muestran como
muchas veces el discurso de los medios sigue una logica no necesariamente de acuerdo con
las ideas circulantes en la comunidad cientifica (Ferraz y Gomes, 2012) y como materiales
didacticos utilizados en escuelas pueden tener multiples errores de concepto en el abordaje de
la problematica (de Assis et al., 2011).
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Aspectos conceptuales sobre el dengue

El desarrollo de la propuesta educativa que aqui se presenta focalizdé sobre tres aspectos
biologicos del dengue, desarrollados en un texto de divulgacion cientifica (Giirtler et al, 2009)
utilizado como material de apoyo:

* La enfermedad: Se puede diferenciar el dengue clasico y el dengue hemorragico, dos
formas que puede tener la enfermedad con distinta gravedad. No siempre que alguien
se infecte dos veces con distintos serotipos del virus del dengue se contrae la forma
hemorrégica. S6lo una pequefia proporcion de los casos de dengue hemorragico (2% a
nivel mundial) son fatales, aunque esto no implica que el dengue no sea un problema
de salud importante.

* El mosquito: Aedes aegypti, vector de la enfermedad, se cria casi exclusivamente en
recipientes artificiales con paredes rigidas (lugar donde ponen sus huevos) que se
encuentran en casas u otros ambientes con presencia de seres humanos (es muy
antropofilico). No se cria en zanjas o charcos ni exclusivamente en aguas limpias, ni
pica necesariamente solo de dia o de noche.

» Laprevencion: En general no es suficiente la fumigacion sola para prevenir el dengue;
la prevencion puede realizarse a diferentes niveles: individual, comunitario, estatal.

PROPUESTA DIDACTICA

En el momento en el que se realizaron los talleres, la problematica se encontraba muy
difundida en la sociedad y en los medios de comunicacion por lo que la mayoria de las y los
estudiantes tenian ideas y dudas sobre el tema muy presentes. De esta manera el objetivo
principal de los talleres fue socializar algunos aspectos centrales de la problematica de
acuerdo a los consensos del discurso de la comunidad cientifica.

El enfoque seleccionado apunt6 a partir de las inquietudes de los asistentes para entablar un
dialogo, sin imponer los saberes cientificos. Para ello, la propuesta se articuld, en principio,
en dos momentos, uno de indagacién de conocimientos previos y otro de puesta en didlogo y
discusion de esos conocimientos con los de un experto en el tema (el primer autor de este
trabajo, quien fue el coordinador de los talleres y que se encontraba realizando un doctorado
sobre el tema). Luego se prosiguid con actividades de aplicacion de los conocimientos nuevos
y su plasmacién en producciones grupales (construccion de afiches o folletos explicativos de
una campaia de difusion de la enfermedad)

La indagacion de conocimientos previos se realizo con el grupo clase (entre 30 y 40 personas
en cada caso) a partir de un torbellino de ideas disparado por la pregunta “;Qué es lo primero
que pensds cuando escuchas la palabra dengue?”.

En el torbellino, a medida que las ideas fueran surgiendo, el coordinador fue anotdndolos en el
pizarrén para que quedaran expuestos en forma clara y para todos. Se considerd importante
fomentar que quien estuviera dando una idea se explayara brevemente, explicandola para
luego anotar unas pocas palabras que resumieran la intervencion. Las ideas fueron clasificadas
de acuerdo a los tres aspectos de la problematica ya mencionados (la enfermedad, el mosquito
y la prevencion).

Luego del torbellino, el experto/coordnador fue retomando punto por punto cada una de las
ideas para discutirlas y ponerlas en didlogo con los consensos de la comunidad cientifica.
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RESULTADOS

Los resultados fueron muy similares en la experiencia en los tres Bachilleratos. En la figura 1
se muestran los resultados del torbellino realizado en uno de los casos.

Temor/muerte

Te pica dos veces
Autoctono/importado
Enfermedad/fiebre
Epidemia

Zanja/suciedad
Florero
Pica de dia

Agua sucia/estancada

Prevencion
Fumigacion
No salir

Figura 1: Sistematizacion del torbellino de ideas realizado en el Bachillerato Popular de la
Ciudad de Buenos Aires, clasificadas de acuerdo a si estaban relacionadas con la
enfermedad (rojo), el mosquito (violeta) o la prevencion (naranja).

Como puede desprenderse atendiendo a lo expresado en los apartados previos, estas
concepciones se contradecian en buena medida con la de los cientificos, fundamentalmente a
partir de diferencias relacionadas con:

* Doénde se encuentran los mosquitos: se los asocio principalmente a cuerpos de agua
grandes y no a los recipientes artificiales de las casas, aunque también se mencionan a
los floreros. También se encontr6 una asociacion con el agua limpia.

* Qué hacer para la prevencion: en general se desconocian las opciones salvo el uso de
insecticidas o repelentes. Una de las idas que surgia, ante el desconocimiento, era la de
no salir (a lugares abiertos junto a cuerpos de agua)

* La gravedad de la enfermedad: en plena epidemia parecia que en cualquier momento
un mosquito podia darnos una picadura letal. De alli la asociacion, al referirse a la
enfermedad (ver figura), con las ideas te pica dos veces y temor/muerte.

La posterior discusiéon de estas ideas mostrd6 que en muchos casos las mismas eran
acompafiadas por dudas. De esta manera, la puesta en didlogo con los consensos cientificos
resultd natural y complementaria al estatus epistemologico de las mismas.

La indagacién sobre el origen de las concepciones evidencid que en la mayoria de los casos,
los estudiantes expresaban haberlos conocido en algiin medio de comunicacién como la radio
o la television.

REFLEXIONES FINALES

A partir de esta experiencia nos planteamos que muchos de los estudiantes poseen
representaciones sobre el dengue que se contradicen con consensos establecidos en la
comunidad cientifica, dada la predominancia de esta disonancia en los tres talleres realizados.
A su vez, por experiencias personales del primer autor durante y luego del periodo epidémico
(no sistematizadas), ampliamos el alcance de esta afirmacion a otros sectores de la comunidad
educativa, como estudiantes de otros niveles y docentes.
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Concordando con el trabajo de Ferraz y Gomes (2012) estas concepciones tendrian sus
origenes en errores presentes en el tratamiento de la tematica en los medios de comunicacion.
Este origen, a su vez, se corresponde con un origen social, siguiendo la clasificacion de Pozo.
Por otra parte, de manera similar a lo encontrado por Caballero Hoyos et al (2006), se pueden
reconocer aqui también dimensiones de prevencion, sintomas, causas de la enfermedad y
reservorios del mosquito en las representaciones. Sin embargo, comparando con los trabajos
realizados en Colombia (Fajardo et al, 2001) encontramos diferencias en el reconocimiento
tradicional de un dengue clasico que se trata de manera casera (la “rompehuesos”), aspecto
que relacionamos con la “novedad” del dengue en nuestro pais (particularmente en el
momento de la implementacion de esta experiencia).

Finalmente, enfatizamos en la importancia de relevar estas representaciones en forma mas
extendida y actualizada dado que pueden obstaculizar el aprendizaje y deben ser un factor a
tener en cuenta para mejorar futuras propuestas didacticas, particularmente dada su
importancia en el cuidado de la salud.

Asimismo, retomando lo propuesto en la Introduccion, nos parece importante enmarcar estas
actividades dentro de propuestas que pongan en juego la multidimensionalidad de
problematicas como la del dengue, apuntando a un abordaje integral orientado, mas que a
evitar la enfermedad, a la promocion de la salud como un medio para mejorar la calidad de
vida de las personas. En ese sentido, las mismas podrian involucrar reflexiones en torno
a preguntas tales como: como podria trabajarse en la prevencidon, qué factores afectan a la
problematica del dengue, qué niveles de responsabilidad podemos reconocer en la prevencion,
qué rol estdn cumpliendo los medios de comunicacion, cual seria el rol del Estado, qué papel
podemos (o elegimos) detentar en tanto ciudadanos.
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